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1 Wprowadzenie

Knowit AB (publ) jest firma doradczg, ktéra tworzy unikalng warto$¢ dla klientéw, oferujac cyfrowe i
miedzyfunkcyjne rozwiazania w czterech obszarach biznesowych: Solutions, Experience, Connectivity
oraz Insight. To wtasnie zdolno$¢ taczenia kompetencji w zakresie IT, projektowania i komunikacji oraz
doradztwa biznesowego wyrédznia nas spos$réd innych firm doradczych. W ramach prowadzonej
dziatalnosci Knowit AB oraz spoétki zalezne w grupie Knowit przetwarzajg dane osobowe. Odbywa sie
to gtéwnie w ramach relacji z klientami, w procesach rekrutacyjnych oraz w zwiazku z réznymi
wydarzeniami, kursami i seminariami organizowanymi przez Knowit.

Chronimy Twoja prywatno$¢ i bardzo powaznie traktujemy kwestie zwigzane z ochrong danych. W
niniejszej Polityce prywatno$ci opisujemy przetwarzanie danych osobowych, ktére odbywa sie w
ramach naszej dziatalnosci, cel takiego przetwarzania, podstawe prawng, podmioty, ktérym mozemy
udostepnia¢ Twoje dane osobowe, oraz Twoje prawa zwigzane z danymi osobowymi. Aby zrozumie¢,
w jaki sposob przetwarzane sg Twoje dane osobowe, zalecamy uwazne zapoznanie sie z nasza Polityka
prywatnosci. Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace naszej Polityki prywatnosci lub chcesz
skorzystaé z przystugujacych Ci praw w zwiazku z danymi osobowymi, zawsze mozesz skontaktowac

sie z nami pod adresem dataprotection@knowitgroup.com.

Per Wallentin
Prezes Grupy

2 Dane osobowe

Dane osobowe oznaczaja wszelkie informacje, ktére moga bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢
osobe fizyczng. Przyktadami danych osobowych sg imie i nazwisko, adres, numer telefonu oraz adres
e-mail, ale mogg to by¢ réwniez informacje o numerach IP lub zdjecia w potgczeniu z innymi danymi,
jesli informacje te mozna powigzac z osoba fizyczna. Przetwarzanie danych osobowych obejmuje
wszelkie operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, rejestrowanie,
analizowanie, dostosowywanie, przechowywanie lub niszczenie.

3 Administrator danych

Podmiotem ostatecznie odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych jest albo jedna ze
spotek zaleznych w grupie, albo Knowit AB. Jesli wiesz, ktora spétka Knowit jest administratorem
danych, mozesz zawsze skontaktowac sie bezposrednio z tg spétka Knowit, a takze zawsze mozesz

skontaktowac sie z nami pod adresem_dataprotection@knowitgroup.com.

~ Knowit AB, com anw‘zegj no. 556391-0354, na adres Box 3383, 103 68 Stockholm.
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Struktura korporacyjna Knowit wraz ze sp6tkami zaleznymi jest opisana w raporcie rocznym Knowit,
ktéry mozna znalez¢ na www.knowit.eu.

Cel i podstawa prawna przetwarzania

Twoich danych osobowych oraz okres
ich przechowywania

4.1 Dane kontaktowe klientow
4.1.1 Osoba kontaktowa przypisana do klienta
Cel Przetwarzanie Kategorie danych osobowych
o * Imie i nazwisko
* Komunikacja «  E-mail adres

Aby méc utrzymywac i
rozwijac relacje
biznesowe z naszymi
obecnymi klientami

telefoniczna lub e-
mailowa w sprawie
naszych zobowigzan
umownych
Wiadomosci
marketingowe w celu
komunikacji i
przekazywania
informacji
Zaproszenia na
seminaria, wydarzenia i
kursy

*  Numer telefonu

» Stanowisko

* Korespondencja miedzy Toba a
Knowit

* Historia zaméwien

* Informacje o tym, czy nie zyczysz
sobie, aby Knowit kontaktowat sie z
Toba w okreslonych sprawach, na
przyktad w zwiagzku z zaproszeniami
na seminaria, wydarzenia i kursy

* Informacje techniczne dotyczace
Twoich interakcji z nami

Podstawa prawna przetwarzania: Uzasadniony interes

Przetwarzanie jest niezbedne do realizacji uzasadnionego interesu Knowit, jakim jest utrzymywanie

i rozwijanie relacji biznesowych

Okres przechowywania

Przez czas trwania relacji biznesowej, a dane osobowe, ktdre nie sa juz aktualne, zostang usuniete
jak najszybciej po otrzymaniu przez administratora informacji o tym.

Knowit AB
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4.1.2

Osoba kontaktowa dla potencjalnych klientéw

knowit

Cel

Przetwarzanie

Kategorie danych osobowych

Aby mo6c nawigzywac
relacje biznesowe z
nowymi klientami

Zbieranie informacji
kontaktowych poprzez
wewnetrzne sieci w
Knowit, media
spotecznosciowe lub od
stron trzecich
Komunikacja
telefoniczna lub
mailowa w sprawie
naszych ustug
Przechowywanie i
analiza potencjalnych
klientow
Przekazywanie
informac;ji
marketingowych
Zaproszenia na
seminaria, wydarzenia i
kursy

Imie i nazwisko

E-mail adres

Numer telefonu

Stanowisko

Korespondencja pomiedzy Tobg a
Knowit

Informacje o tym, czy klient nie
zyczy sobie w ogdle kontaktu ze
strony Knowit lub czy nie zyczy
sobie kontaktu w okreslonych
sytuacjach, na przyktad w sprawie
zaproszen na seminaria, wydarzenia
i kursy

Dane techniczne dotyczace tego, w
jaki sposéb wchodzite$ z nami w
interakcje

Podstawa prawna przetwarzania danych: Uzasadniony interes.

Przetwarzanie jest konieczne, aby Knowit moglo zaspokoi¢ potrzebe nawigzywania nowych relacji

biznesowych.

Okres przechowywania danych

Do czasu, gdy dane nie beda juz potrzebne do realizacji wyzej wymienionego celu lub jesli relacja
biznesowa nie zostanie nawigzana w ciggu 12 miesiecy od pierwszego kontaktu; po tym okresie

dane zostajg usuniete.

4.2 Rekrutacja

4.2.1 Kandydat do pracy
Cel Przetwarzanie Kategorie danych osobowych
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* Imie i nazwisko
¢ E-mail adres
¢ Numer telefonu

e Adres
¢ Stanowisko
e Plet

* Data urodzenia

*  Wizerunek

* List motywacyjny

« CV

* Udzielone referencje

* Linki do social mediéw, takich jak

* Rejestracja i obstuga
aplikacji

* Rozmowa rekrutacyjna

* Pozyskiwanie referencji

* Testowanie (jesli

dotyczy) . LinkedIn
* Przekazywanie . .
.y * Korespondencja pomiedzy Toba a

Aby umozliwié¢ wynikow Knowit
rozpatrzenie aplikacji *  Wyniki testéw przeprowadzonych w
o0 prace, zaréwno w ramach procesu rekrutacji
odniesieniu do * Notatki z rozmowy kwalifikacyjnej
konkretnego * Dane techniczne dotyczace tego, w
stanowiska, jak i jaki sposob wchodzite$ z nami w
ogoblnej aplikacji interakcje

Podstawa prawna przetwarzania: Uzasadniony interes oraz zgoda.

Przetwarzanie jest konieczne do obstugi Twojej aplikacji, gdy ubiegasz sie o prace w Knowit. Knowit
ma uzasadniony interes w przetwarzaniu danych osobowych w celu przeprowadzenia prawidtowej
selekcji kandydatéw na podstawie kompetencji.

Po zakonczeniu procesu rekrutacji, a je$li wyrazite$/as na to zgode, Twoje dane zostang
przechowane w naszej bazie rekrutacyjnej, aby méc rozwazy¢ Cie w przysztos$ci na inne stanowiska.
Nie interesuje nas pozyskiwanie informacji o przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych,
przekonaniach religijnych, orientacji seksualnej, pogladach politycznych, diagnozach lub stanach
zdrowotnych ani innych danych, ktére nie s3 istotne dla rekrutacji.

Dlatego wazne jest, abys$ nie przekazywat/a takich szczegdlnych kategorii danych osobowych w
zwigzku z aplikacjg lub w péZniejszej korespondencji w procesie rekrutacji. Prosimy réwniez, aby
nie przesyta¢ w aplikacji numeru identyfikacyjnego (PESEL). Wystarczajaca jest data urodzenia. W
przypadku niektdrych stanowisk konieczne jest przeprowadzenie weryfikacji przesztosci
(background check). W takich przypadkach odbywa sie to na podstawie odrebnej zgody.

Okres przechowywania danych

Informacje sg przechowywane przez maksymalnie 24 miesigce po zakonczeniu procesu rekrutacji,
niezaleznie od tego, czy aplikacja zakoniczy sie zatrudnieniem, czy nie, w celu mozliwosci zbadania
ewentualnych zarzutéw o dyskryminacje w tym okresie. Jesli wyrazite$/as zgode, mozemy réwniez
wykorzysta¢ informacje w celu rozwazenia Cie na przyszte oferty pracy przez okres do 24 miesiecy.

4.2.2 Potencjalni kandydaci zidentyfikowani przez Knowit

Cel Przetwarzanie Kategorie danych osobowych
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* Imie i nazwisko
* E-mail adres
*  Numer telefonu
* Pozyskiwanie * Adres
Aby moc potencjalnych » Stanowisko
skontaktowac sie z kandydatéw poprzez * Pted
Toba w sprawie wewnetrzne sieci * Data urodzenia
odpowiednich oraz/lub media * Linki do social mediéw takich jak
mozliwosci kariery, spotecznoséciowe Linkedln
jesli jeste$ * Dane techniczne dotyczace tego, w
potencjalnym jaki spos6b wchodzite$ z nami w
kandydatem interakcje

Podstawa prawna przetwarzania danych: Uzasadniony interes oraz zgoda.

Aby méc skontaktowac sie z potencjalnymi kandydatami do pracy w Knowit, zbieramy dane
osobowe za posrednictwem wewnetrznych sieci oraz poprzez wyszukiwania w mediach
spotecznos$ciowych, takich jak LinkedIn. Takie pozyskiwanie danych lezy zazwyczaj w interesie
potencjalnego kandydata, poniewaz moze prowadzi¢ do nowej, interesujacej pracy oraz nowych
mozliwosci rozwoju kariery. Jesli zostaniesz oceniony/a jako kandydat interesujacy dla Knowit i
bedziesz zainteresowany/a pracg w Knowit, dalszy proces rekrutacji oraz przetwarzanie zebranych
danych bedzie odbywac¢ sie zgodnie z artykutem 4.2.1 powyzej, a nie zgodnie z postanowieniami
niniejszego artykutu 4.2.2.

Okres przechowywania danych

Informacje sg przechowywane w celu umozliwienia kontaktu z Tobg w sprawie odpowiednich
mozliwoSci kariery przez okres do jednego miesigca. Jesli taki kontakt, nawigzany w ciggu jednego
miesigca od zebrania danych, doprowadzi do Twojego udziatu w rekrutacji na konkretne
stanowisko, dalszy proces bedzie prowadzony zgodnie z artykutem 4.2.1 powyzej, a zamiast
postanowien niniejszego artykutu 4.2.2 zastosowanie bedzie miat wskazany tam okres
przechowywania danych.

Jezeli kontakt nawigzany w ciggu jednego miesigca od zebrania danych nie doprowadzi do Twojego
udziatu w procesie rekrutacji na konkretne stanowisko, ale wyrazisz zgode na przechowywanie
informacji na potrzeby potencjalnych przysztych ofert pracy, dane beda przechowywane przez
dodatkowe 24 miesiace.

Dane osobowe 0sdb, ktore oSwiadcza, Ze nie sg zainteresowane kontaktem w charakterze
potencjalnego kandydata, sa usuwane niezwtocznie. To samo dotyczy sytuacji, gdy kontakt z dang
osoba nie prowadzi do jej udziatu w rekrutacji na konkretne stanowisko i osoba ta nie wyrazi zgody
na przechowywanie jej danych osobowych na potrzeby potencjalnych przysztych ofert pracy.

4.2.3 Referencje osobiste

Cel Przetwarzanie Kategorie danych osobowych
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Aby méc * Imie i nazwisko

skontaktowac sie z * E-mail adres

osobami podajacymi *  Numer telefonu

referencje oraz + Kontakt telefoniczny i » Stanowisko

przeprowadzié mailowy * Pracodawca

rzetelna i dobrze * Dane techniczne dotyczace tego, w
uzasadniong jaki spos6b wchodzite$ z nami w
rekrutacje interakcje

Podstawa prawna przetwarzania: Uzasadniony interes

Przetwarzanie jest konieczne, aby Knowit mogto przeprowadzac rzetelne i dobrze uzasadnione
procesy rekrutacyjne.

Okres przechowywania danych

Informacje sg przechowywane przez maksymalnie 24 miesigce po zakonczeniu procesu rekrutacji,
niezaleznie od tego, czy aplikacja zakonczy sie zatrudnieniem, czy nie, w celu mozliwos$ci zbadania
ewentualnych zarzutéw o dyskryminacje w tym okresie.
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4.3

4.3.1

Wydarzenia, seminaria i szkolenia

Organizacja wydarzen, seminariow i szkolen

knowit

Cel

Przetwarzanie

Kategorie danych osobowych

Aby méc planowac i
realizowac¢
wydarzenia, seminaria
i szkolenia

Przyjmowanie zgtoszen
na wydarzenie,
seminarium lub
szkolenie

Planowanie i realizacja
wydarzenia,
seminarium lub
szkolenia

Imie i nazwisko

E-mail adres

Numer telefonu

Stanowisko

Informacje dotyczace fakturowania,
w stosownych przypadkach
Informacje o preferencjach
zywieniowych (w zwigzku z
seminariami, wydarzeniami,
szkoleniami itp.)

Informacje techniczne dotyczace
Twoich interakcji z nami

Podstawa prawna przetwarzania: Zgoda w zwiqzku z dokonaniem rejestracji

Przetwarzanie jest niezbedne do planowania i przeprowadzania wydarzen, seminariéw oraz

szkolen.

Okres przechowywania danych

Twoje dane osobowe s3 przechowywane od momentu rejestracji az do momentu przeprowadzenia
wydarzenia, seminarium lub szkolenia. Po tym czasie dane osobowe sg usuwane tak szybko, jak to

mozliwe.

4.3.2

Promocja przyszltych wydarzen, seminariow i szkolen

Cel

Przetwarzanie

Kategorie danych osobowych

Aby mé6c promowac
przyszte wydarzenia,
seminaria i szkolenia

Informacje i marketing
dotyczace przyszitego
wydarzenia, seminarium
lub szkolenia

Imie i nazwisko

E-mail adres

Numer telefonu

Stanowisko

Informacja o tym, czy nie chcesz,
aby Knowit kontaktowat sie z Toba
w celach marketingowych
Informacje techniczne dotyczace
Twoich interakcji z nami

Podstawa prawna przetwarzania: Osobna zgoda w zwiqzku z komunikacjq dotyczqcq wydarzenia,
seminarium lub szkolenia, na ktdre sie zarejestrowates/zarejestrowatas i/lub w ktérym

uczestniczytes/uczestniczytas.

Knowit AB
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Przetwarzanie stuzy marketingowi oraz informowaniu o przysztych wydarzeniach, seminariach i
szkoleniach

Okres przechowywania danych

Jesli nie jeste$ klientem Knowit, Twoje dane osobowe beda przechowywane do 12 miesiecy w
celach marketingowych. W kazdej chwili mozesz skontaktowac¢ sie z Knowit i poprosi¢ o
zaprzestanie kontaktowania Cie w celach marketingowych. Informacja o tym réwniez bedzie
przechowywana przez 12 miesiecy.

Okres przechowywania danych dotyczacych obecnych klientéw Knowit jest okreslony w punkcie
4.2.1.
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5 Podmiot przetwarzajacy dane

Podmiot przetwarzajacy to przedsiebiorstwo, ktore przetwarza dane osobowe w imieniu Knowit i
zgodnie z naszymi instrukcjami. Wspétpracujemy z podmiotami przetwarzajacymi, ktére wspieraja
nas miedzy innymi w zakresie:

1. Ustug ksiegowych i fakturowania
2. Wsparcia narzedziami do rekrutacji
3. Wsparcia narzedziami do oceny i testowania kandydatow

Kiedy Twoje dane osobowe s3 przekazywane podmiotom przetwarzajacym, odbywa sie to wytacznie
w celach zgodnych z celami, dla ktérych zebraliSmy te informacje (np. w celu realizacji naszych
zobowigzan wynikajacych z zawartych uméw lub w celu obstugi kandydatéw w procesie
rekrutacyjnym). Z wszystkimi podmiotami przetwarzajacymi mamy zawarte umowy pisemne, na
mocy ktérych gwarantujg one bezpieczenstwo przetwarzanych danych oraz zobowigzuja sie do
przestrzegania naszych wymagan dotyczacych bezpieczenstwa oraz ograniczen i wymogéw
zwigzanych z miedzynarodowym przekazywaniem danych osobowych.

Mozemy by¢ réwniez zobowigzani do udostepnienia Twoich danych osobowych organom pelniagcym
role niezaleznych administratoréw danych. Jesli organ jest niezaleznym administratorem danych,
oznacza to, ze Knowit nie moze decydowac o sposobie przetwarzania informacji przekazanych temu
organowi. Niezaleznymi administratorami danych, ktérym moze by¢ konieczne udostepnienie Twoich
danych osobowych zgodnie z przepisami prawa lub w przypadku podejrzenia popelnienia
przestepstwa, sa m.in. Policja oraz organy podatkowe. Gdy Twoje dane osobowe sg udostepniane
organowi bedacemu niezaleznym administratorem danych, stosuje sie polityka prywatnosci oraz
zasady przetwarzania danych tego organu.

6 Twoje prawa

6.1 Prawo dostepu do danych (tzw. wypis z rejestru)

Zawsze jesteSmy otwarci i transparentni w kwestii tego, jak przetwarzamy Twoje dane osobowe, a jesli
chcesz uzyska¢ wiekszy wglad w to, jakie dane osobowe przetwarzamy na Twoj temat, mozesz
zazadac¢ dostepu do tych danych.

Aby zapewni¢ sprawne rozpatrzenie Twojego wniosku oraz aby informacje zostaty przekazane
wlasciwej osobie, mozemy poprosi¢ o dodatkowe informacje na Twoj temat.

6.2 Prawo do sprostowania

Mozesz zazadac sprostowania swoich danych osobowych, jesli sa one nieprawidtowe. W ramach celu
okreslonego w polityce masz rowniez prawo do przekazania dodatkowych informacji w przypadku
niekompletnych danych osobowych.
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6.3 Prawo do usuniecia
Mozesz zazadac usuniecia danych osobowych dotyczacych Ciebie, ktdre przetwarzamy, jesli:

* Dane osobowe nie s3 juz potrzebne do celu, w jakim zostaty zebrane lub przetwarzane.

*  Sprzeciwiasz sie wynikowi bilansowania intereséw, ktore przeprowadziliSmy na podstawie
uzasadnionego interesu, i Twoje powody sprzeciwu przewazaja nad naszym uzasadnionym
interesem.

*  Wycofujesz zgode na przetwarzanie, ktore opiera sie na zgodzie, i nie istnieje inna podstawa
prawna do przetwarzania.

* Dane osobowe sg przetwarzane w spos6b niezgodny z prawem.

*  Dane osobowe musz3 zosta¢ usuniete w celu wypetnienia obowiazku prawnego, ktéremu
podlegamy.

Nalezy pamieta¢, ze mozemy mie¢ prawo odmowic realizacji Twojego zadania, jesli istniejg obowigzki
prawne uniemozliwiajgce nam natychmiastowe usuniecie niektérych danych osobowych. Obowigzki
te moga wynika¢ m.in. z przepiséw dotyczacych przeciwdziatania dyskryminacji lub z przepisow
ksiegowych. Moze sie réwniez zdarzy¢, Ze przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen prawnych. Jesli nie bedziemy mogli zrealizowa¢ zZgdania usuniecia danych, zamiast
tego zablokujemy dane osobowe przed wykorzystaniem ich do innych celéw niz cel, ktory
uniemozliwia Zagdane usuniecie.

6.4 Przenoszenie danych

W przypadkach, gdy przetwarzanie danych osobowych opiera sie na Twojej zgodzie lub na realizacji
umowy, masz prawo zada¢, aby informacje dotyczace Ciebie i przekazane przez Ciebie zostaty
przekazane innemu administratorowi danych. Warunkiem jest jednak, aby transfer byt technicznie
mozliwy oraz mégt zosta¢ wykonany w spos6b zautomatyzowany.

7 Skargi

Szwedzki Urzad Ochrony Prywatnosci (IMY) jest organem odpowiedzialnym za nadzé6r nad
stosowaniem przepisOéw prawa. Jesli uwazasz, ze Knowit przetwarza Twoje dane osobowe w sposéb
nieprawidlowy, mozesz - oprocz kontaktu z nami pod adresem dataprotection@knowitgroup.com (co
mamy nadzieje, Ze wybierzesz jako pierwszy krok) - zlozy¢ skarge do IMY.

8 W jaki sposob postepujemy z
numerami identyfikacyjnymi?

Bedziemy przetwarza¢ Twdj numer identyfikacyjny (np. PESEL) tylko wtedy, gdy bedzie to wyraznie
uzasadnione celem, wymagane do bezpiecznej identyfikacji albo istnieje inny istotny powdd. Zawsze
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minimalizujemy uzycie numeru identyfikacyjnego w jak najwiekszym stopniu. Z tego powodu nie
powiniene$/nie powinna$ podawac pelnego numeru identyfikacyjnego podczas rejestracji lub
wysytania aplikacji o prace do Knowit. W zwigzku z aplikacjami wystarczajaca jest data urodzenia..

9 W jaki sposéb chronione sg Twoje dane
osobowe?

Uzywamy systemow informatycznych, aby chroni¢ tajemnice, prywatnos¢ oraz dostep do danych
osobowych. PodjeliSmy specjalne sSrodki bezpieczenstwa, aby chroni¢ Twoje dane osobowe przed
niezgodnym z prawem lub nieuprawnionym przetwarzaniem (takim jak nielegalny dostep, utrata,
zniszczenie lub uszkodzenie). Dostep do danych majg wytacznie osoby, ktore faktycznie musza
przetwarzac¢ Twoje dane osobowe, aby$my mogli realizowac wskazane cele.

Nie sprzedajemy zadnych danych osobowych innym podmiotom i nie udostepniamy danych
osobowych nikomu poza podmiotami przetwarzajacymi dane, z ktérymi zawarliSmy umowy o
przetwarzaniu danych, zgodnie z artykutem 5.

10 Wykorzystanie plikow cookie

Knowit.eu uzywa plikdw cookie do analizy ruchu na naszej stronie internetowej. Informacje te s3
réwniez udostepniane podmiotom trzecim, aby$my mogli oferowa¢ Ci spersonalizowane tresci. Jesli
nie chcesz tego, mozesz wybra¢ opcje ,0drzué wszystkie”.

Klikajac ,Akceptuj wszystkie”, wyrazasz zgode na wszystkie cele.

W kazdej chwili mozesz cofna¢ swoja zgode, klikajac ikone w lewym dolnym rogu podczas
odwiedzania knowit.eu.

Wiecej informacji na temat tego, jak Knowit uzywa plikéw cookie, mozna znalez¢ na dowolnej stronie
internetowej Knowit, np. www.knowit.eu.

11 Aktualizacje naszej Polityki
prywatnosci

Mozemy wprowadzac¢ zmiany w naszej Polityce prywatnos$ci. Najnowsza wersja Polityki prywatnos$ci
w jezyku angielskim jest zawsze dostepna na stronie www.knowit.eu. . Na naszych lokalnych stronach
internetowych mozna znaleZ¢ najnowsza wersje Polityki prywatnosci w jezyku lokalnym. W zwigzku z
aktualizacjami, ktére majg istotne znaczenie dla naszego przetwarzania danych osobowych, lub
aktualizacjami, ktoére nie maja istotnego znaczenia dla przetwarzania, ale ktére oceniamy, Ze moga
mie¢ istotne znaczenie dla Ciebie, otrzymasz informacje na wszystkich stronach internetowych
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Knowit, np. www.knowit.eu. , oraz drogg mailowa w odpowiednim czasie, przed wprowadzeniem
aktualizacji (jesli to mozliwe).
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